0d

Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio

Responsabile

POLIZIA LOCALE -
PROTEZIONE CIVILE

Marco Cacciolari

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione
Sviluppo X
Mantenimento

Gestione associata servizio Polizia Locale

Descrizione Obiettivo

rispetto ripartizione servizi esterni ai Comuni in base
alle direttive della Conferenza dei Sindaci

Descrizione delle fasi di
attuazione:

L’organizzazione del servizio associato di Polizia Locale prevede
I’assegnazione a ciascun Comune di una quota ore di servizio esterno
proporzionale al numero di dipendenti distaccati presso 1’ufficio unico di P.L.
Nella distribuzione delle ore di servizio esterno bisogna tenere conto delle
direttive fornite dalla Conferenza dei Sindaci, dalla quota ora fissa del Comune
di Palu pati a 13 ore/settimana e dell’obiettivo di disporre almeno il 50% delle
ore lavoro in servizi esterni.

Un nuovo software gestionale fornira ai Sindaci la possibilita di monitorare
direttamente entro la conclusione del progetto I’'impiego del personale sul
territorio.

Capitolo PEG Importo
Risorse finanziarie assegnate
PEG Polizia Locale
PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % di partecipazione

Tutto il personale della Polizia Locale

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione

Valore atteso

min 50% servizi esterni

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231

Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net
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Riorganizzazione servizio |X X X X
Avvio piattaforma X X X X X X X X X
software
Conclusione e piena X X X X
operativita
Monitoraggio Sindaci X

VERIFICA INTERMEDIA AL:

Media valore raggiungo %

Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause
Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi
Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio
Il servizio associato € stato avviato ed ¢ pienamente operativo secondo le disposizioni della Conferenza dei Sindaci.
Le ore di servizio esterno si sono attestate, a fine anno, ad un valore di poco superiore al 60% delle ore lavorate e ci0 ha
permesso di far fronte alle esigenze del territorio.
I servizi esterni sono ripartiti tra i Comuni secondo le direttive della Conferenza dei Sindaci e quindi in proporzione al
numero di addetti messi a disposizione del servizio.
La piena operativita del nuovo software di centrale operativa permette di avere statistiche aggiornate sul lavoro svolto in
ciascun Comune da parte dei Sindaci anche se la piattaforma on line non si ¢ potuta completamente avviare per
problemi inerenti 1’architettura hardware e la sicurezza dei dati e ’accesso al CED del Comando dall’esterno.

Li 05.05.2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari
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Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio

Responsabile

POLIZIA LOCALE -
PROTEZIONE CIVILE

Marco Cacciolari

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione X
Sviluppo
Mantenimento

Nuovo sistema informativo polizia locale

Descrizione Obiettivo

esternalizzazione servizi di postalizzazione e di altre
fasi gestionali accessorie, attivazione nuova centrale
operativa con software personalizzato che permette
la tracciabilita di tutti i procedimenti e segnalazioni

Descrizione delle fasi di
attuazione:

1 — dopo I’approvazione del bilancio, esternalizzazione di alcune
delle fasi di notificazione delle violazioni al Codice della Strada
mediante affidamento del servizio a ditta privata

2 — attivazione della nuova centrale operativa che consentira di
tracciare tutti i procedimenti della polizia locale e di costituire un
registro cronologico delle chiamate e degli interventi con la
semplificazione nella ricostruzione storica degli eventi

Risorse finanziarie assegnate
Cp 11910 + stanziamenti 2012

Capitolo PEG Importo

PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO

Cat.

Cognome e Nome % di partecipazione

Tutto il personale della Polizia Locale

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione

Valore atteso

attivazione del servizio

Riduzione ore lavoro interne x
verbali
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Avvio sperimentale X X X X X
esternalizzazione servizi
Avvio centrale operativa X X X X X X X X X X X X
turni
Avvio centrale operativa X X X X X X X
servizi
Avvio C.O. gestione X X
interventi
VERIFICA INTERMEDIA AL:
Media valore raggiungo %
Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

Tutti i servizi proposti dal progetto sono stati realizzati nei tempi previsti e conseguendo i risultati attesi in ordine alla
riduzione del lavoro d’ufficio a parita di verbali elaborati.

Li 05.05.2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari
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Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net
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Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio

Responsabile

POLIZIA LOCALE -
PROTEZIONE CIVILE

Marco Cacciolari

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione X
Sviluppo
Mantenimento

Piano della trasparenza

Descrizione Obiettivo

attivazione sito internet con informazioni agli utenti,
attivazione infopoint sanzioni dove ogni utente puo
consultare lo stato dei propri verbali

Descrizione delle fasi di
attuazione:

Dopo I’approvazione del bilancio e 1’assegnazione delle risorse,
avvio di un portale internet dove gli utenti della strada ai quali
sono stati notificati procedimenti sanzionatori, avranno la
possibilita di accedere, mediante codice personale inserito nel
verbale di accertamento, ai propri procedimenti ed agli atti
collegati quali fotogrammi, comunicazioni e notifiche.

Tale iniziativa favorisce chi, per motivi logistici, non avrebbe la
possibilita di accedere agli uffici della Polizia Locale per visionare
fotogrammi ed altri documenti.

Capitolo PEG Importo
Risorse finanziarie assegnate
PEG Polizia Locale
PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % di partecipazione

Tutto il personale della Polizia Locale

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione

Valore atteso

attivazione del servizio

Riduzione accessi

Almeno il 10% x sanzioni cds

Verifica accessi al portale

Almeno il 10% dei verbali notificati
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Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net




Comune di Bovolone

Provincia di Verona
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Attivazione portale X X X X

VERIFICA INTERMEDIA AL:

Media valore raggiungo %

Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

All’interno del sito internet istituzionale del Comune di Bovolone ¢ stata ricavata una apposita sezione con proprio
indirizzo IP www.plvr5c.bovolone.gov.it dal quale ¢ possibile accedere alle seguenti sezioni:
1 — parte informativa di carattere generale;
2 — parte dedicata ai servizi on line con le seguenti sottosezioni:

a) consultazione verbali cds (fotogrammi e documenti connessi)

b) consultazione banca dati veicoli rubati

¢) avvisi meteo ARPAV

d) classificazione Euro dei veicoli

e) verifica patente a punti

f) suggerimenti relativi ad app mobile per servizi connessi alla mobilita stradale

g) cani in adozione

La messa on line, oltre della modulistica, di vari servizi ha ridotto sensibilmente il numero di accessi ai servizi della
Polizia Locale anche in considerazione dell’aumento dei verbali accertati nella fase finale dell’anno.

La diminuzione degli accessi ¢ quantificabile tra il 40 ed il 50% rispetto alla situazione precedente in particolare per
visionare i fotogrammi relativi alle violazioni stradali.

Li 05.052014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
Sito internet: http://www.bovolone.net
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Provincia di Verona

E Comune di Bovolone

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio Responsabile

POLIZIA LOCALE — Marco Cacciolari
PROTEZIONE CIVILE

Titolo Obiettivo classificato Regolamenti distretto PL
di: Innovazione

Sviluppo X

Mantenimento

predisposizione di una regolamentazione unificata a

livello di distretto (Polizia Urbana, Servizio Polizia
Descrizione Obiettivo Locale)

1 — predisposizione bozza nuovo Regolamento di Polizia Urbana
2 — predisposizione bozza nuovo Regolamento del Servizi di Polizia Locale

Descrizione delle fasi di
attuazione:

Capitolo PEG Importo

Risorse finanziarie assegnate
NO

PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO

Cat. Cognome e Nome % di partecipazione
Tutto il personale della Polizia Locale
INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione Valore atteso
presentazione ai Sindaci Entro il 31/10
Invio proposta di deliberazione x approvazione Entro il 30/11

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
Sito internet: http://www.bovolone.net
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Predisposizione bozza X X X X X X X
regolamento Polizia
Urbana
Presentazione alla X X X
conferenza dei Sindaci
Invio delibera x X X
approvazione
Predisposizione bozza X X X X X X X
regolamento Servizio di
Polizia Locale
Presentazione alla X X X
conferenza dei Sindaci
Invio delibera x X X
approvazione
VERIFICA INTERMEDIA AL:
Media valore raggiungo %
Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

Il Regolamento di Polizia Urbana e Rurale ¢ stato presentato nella versione definitiva alla Conferenza dei Sindaci il
11/10/2013 e, dopo il confronto con le associazioni di categoria in ambito agricolo, ¢ stato approvato da tutti i Comuni
appartenenti al Distretto con varie tempistiche entro il mese di aprile 2014.

Lo stesso Regolamento ¢ stato presentato alla Fiera Agricola di Bovolone 2014 ed in altre assemblee pubbliche
organizzate dalle associazioni di categoria.

Il Regolamento del Servizio di Polizia Locale ¢ stato presentato alla Conferenza dei Sindaci nella seduta del 06/02/2014
per la mancanza di convocazioni precedenti e per la sua approvazione la Conferenza dei Sindaci ha deciso di rinviare a
dopo le elezioni amministrative che riguarderanno 5 Comuni su 9 del Distretto.

Li 05.05.2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari
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Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio

Responsabile

POLIZIA LOCALE -
PROTEZIONE CIVILE

Marco Cacciolari

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione

Sviluppo

Mantenimento X

Protezione civile

Descrizione Obiettivo

pronto intervento protezione civile entro un ora dalla
chiamata

Descrizione delle fasi di
attuazione:

Fasi di attuazione coordinamento delle attivita di intervento e programmazione:
1) acquisizione notizia ed attivazione da parte del Sindaco, Forze di Polizia,
VVF, Assessori del Responsabile Ufficio Tecnico e del Comandante della
Polizia Locale;

2) attivazione aliquota personale necessaria per il primo intervento in base
all’emergenza ed alle professionalita disponibili;

3) chiusura prima fase emergenza e passaggio all’attivita ordinaria

4) eventuale ridefinizione dei sistemi di allertamento ed intervento in base
all’esperienza maturata.

5) la partecipazione al progetto viene valutata in ragione del numero di
interventi svolti.

Risorse finanziarie assegnate
Art. 15 CCNL

Capitolo PEG Importo

PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO

Cat.

Cognome e Nome % di partecipazione

Personale polizia locale

Personale esterno UTC

Personale tecnico UTC

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione

Valore atteso

attivazione servizio su richiesta
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Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net




Provincia di Verona

@ Comune di Bovolone

Fasi e tempi

*| Gennaio
*| Febbraio
> Aprile
> Maggio
> Giugno
s Luglio
o Agosto
| Settembre
*| Ottobre
| Novembre
| Dicembre

>~ Marzo

Attivazione servizio

VERIFICA INTERMEDIA AL:

Media valore raggiungo %

Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

Nel corso dell’anno 2013 sono state effettuate 26 chiamate al personale non in servizio per far fronte ad interventi di
emergenza nei vari settori di competenza.

Il progetto ha consentito di mantenere in piena efficienza immobili ed infrastrutture stradali del Comune, evitando
disagi per I'utenza.

I risultati posti dal progetto sono stati pienamente conseguiti.

In allegato il prospetto degli interventi eseguiti.

Li 12/05/2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net
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Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio Responsabile

POLIZIA LOCALE - Marco Cacciolari

PROTEZIONE CIVILE

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione
Sviluppo X
Mantenimento

Supporto logistico ed organizzativo per la Fiera di
San Biagio 2014 - attivita di competenza dell'anno
2013

Descrizione Obiettivo

supporto nelle materie di competenza del servizio
assegnato e coordinamento con gli altri servizi

Descrizione delle fasi di
attuazione:

Partecipazione alle riunioni organizzative
Organizzazione della viabilita

Verifica della compatibilita delle varie proposte
Predisposizione atti

Capitolo PEG Importo
Risorse finanziarie assegnate
NO
PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % di partecipazione

Tutto il personale

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione Valore atteso

predisposizione provvedimenti ed adempimenti di

competenza

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
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E-mail: amministrazione @bovolone.net




@ Comune di Bovolone

Provincia di Verona
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ORGANIZZAZIONE X X X
PREDISPOSIZIONE X

ATTI

VERIFICA INTERMEDIA AL:

Media valore raggiungo %

Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

La Polizia Locale ha collaborato con la Fiera Agricola di San Biagio come segue:

- organizzazione degli eventi esterni con la partecipazione a vari incontri proposti

- organizzazione della viabilita con predisposizione ordinanze, piano della segnaletica, collaborazione per
I’impianto della segnaletica,

- sicurezza con partecipazione a riunioni organizzative, servizi di ordine pubblico in collaborazione con le forze
di polizia dello stato in particolare per la prevenzione di forme di protesta;

- partecipazione alle riunioni della Commissione Comunale di vigilanza;

- servizi di vigilanza del territorio.

Li 05.05.2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
Sito internet: http://www.bovolone.net
E-mail: amministrazione @bovolone.net




0d

Comune di Bovolone

Provincia di Verona

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2013

Centro di Responsabilita: Settore/Servizio Responsabile

POLIZIA LOCALE - Marco Cacciolari

PROTEZIONE CIVILE

Titolo Obiettivo classificato
di: Innovazione X
Sviluppo
Mantenimento

"Amministrazione trasparente" - Adempimenti in
materia di trasparenza e pubbilicita

Descrizione Obiettivo

Specifico obbligo dell'inserimento dei contenuti nelle
sotto-sezioni  del sito istituzionale degli atti da
pubblicare inerenti il servizio assegnato.

Descrizione delle fasi di
attuazione:

1. Analisi e pubblicazione dei documenti e delle
informazioni di competenza in modo completo, di
facile consultazione, comprensibili e prodotte in
formato aperto.

Capitolo PEG Importo
Risorse finanziarie assegnate
NO
PERSONALE COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % di partecipazione

Personale in servizio interno

INDICATORI DI RISULTATO

Descrizione Valore atteso
pubblicazione atti
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VERIFICA INTERMEDIA AL:

Piazza Scipioni, 1
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Comune di Bovolone

Provincia di Verona

Media valore raggiungo %

Media rispetto dei Tempi %

Analisi degli scostamenti

Cause

Effetti

Provvedimenti correttivi

Intrapresi

Da attivare

Andamento della gestione sia durante 1’anno che al termine dell’esercizio

In linea con le disposizioni ricevute, si & provveduto alla pubblicazione degli atti di competenza e, nei casi di maggior
impatto sulla vita comunitaria della Citta, alla loro pubblicazione sul sito internet istituzionale con apposite notizie in
evidenza.

Li 16/05/2014

Il Responsabile del Servizio
F.to Marco Cacciolari

Piazza Scipioni, 1 - CAP 37051 - tel. 045/6995111 r.a. —fax 045/6995264 — P.1. 00659880231
Sito internet: http://www.bovolone.net
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